4.4 Vorlage Angebot Kunde  

Den Interessenten ein Angebot machen
Du hast mit den Interessenten einen vor Ort Termin durchgeführt und sie ausführlich beraten. Natürlich möchte der Interessent nun wissen, welche Kosten auf ihn zukommen. Du überreichst im Termin das Angebot. Die Preise solltest du als Vermittler ungefähr im Kopf haben und direkt ausfüllen können. Hier ein Textvorschlag:
Angebot für eine Betreuungskraft
für Vorname Nachname
24 Stunden Betreuung durch Partnerunternehmen:
Wir arbeiten mit geprüften und verlässlichen Dienstleistungsunternehmen in Osteuropa zusammen. Sie schließen den Dienstleistungsvertrag direkt mit dem von uns vermittelten Leistungserbringer. Die Agentur in Osteuropa entsendet die Betreuungskraft offiziell mit einer A1-Bescheinigung.

	24-Stunden-Betreuung | Ihr monatlicher Preis ca.
	 



Beratungs- und Vermittlungskosten: 
Wir sind während der gesamten Betreuungszeit ihr Ansprechpartner. Die monatlichen Beratungs- und Vermittlungsgebühren betragen XX € pro Monat. Die Gebühr wird jährlich erhoben und beträgt XXX €. Sie entsteht bei Abschluss ihres Dienstleistungsvertrages mit unserem Partnerunternehmen. 
Wie hoch sind die Reisekosten?
Zum Teil sind die Reisekosten zum nächsten Fernbusbahnhof inklusive im Vertrag des Dienstleistungsgebers. Alternativ werden diese separat nach Aufwand berechnet mit ca. 80 € pro Strecke. Aufgrund Auflagen zur Eindämmung der Corona-Pandemie kann es dazu kommen, dass reguläre Verkehrsmittel wie Fernreisebusse den Betrieb einstellen. In diesem Fall erfolgt der Transport mit Minibussen.
Covid19-Test:
Zur Sicherheit der Kunden werden die Betreuungskräfte vor der Anreise nach Deutschland getestet. Erst mit einem negativen Testergebnis wird die Einreise nach Deutschland durchgeführt. Weitere Tests vor Ort sind für die Betreuungskraft auf freiwilliger Basis und durch die Familie selbst zu organisieren.

Kontaktdaten
                                              
                                            
                                            Ihr Name
IHR BILD                                                 Kundenbetreuung

                                                                Tel: 0221 123456789
                                                                E-Mail: max.mustermann@muster.de
Anhang zum Angebot
Häufig auftretenden Fragen

Refinanzierung der Betreuungskosten / Beispielrechnung: 
	Beispielkalkulation monatlich
Pflege, B.1 Deutschkenntnisse
	2.500 €
	2.500 €

	Zuzügl. Beratung und Vermittlung
	+ 49 €
	+ 49 €

	Abzügl. Pflegegeld (Bsp. PG3)
	· 545 €
	   -    545 €

	Abzügl. Verhinderungspflegegeld
	· 202 €
	   /

	Abzügl. Steuererleichterungen
	· 333 €
	   /

	Effektive monatliche Belastung
	 1.449 €
	     2.004 €


Pflegegeld: PG1 125€ / PG2 318€ / PG 3: 545€ / PG 4: 728€ / PG 5: 901€
Verhinderungspflegegeld: Verhinderungspflegegeld 1.612€ jährlich / Umwandlung Kurzzeitpflegegeld 806€ jährlich / Gesamtbudget 2.418€ jährlich oder 202€ monatlich
Steuererleichterungen: absetzbar als haushaltsnahe Dienstleistung; maximal 4.000€ jährlich oder 333 monatlich
 
Wie berechnet sich der Preis?
Anforderungen an die Stelle: Pflegegrad und damit verbundener Unterstützungsbedarf / Umfang der Grundpflege / Grunderkrankungen und Diagnosen: z.B. Demenz / Kommunikationsverhalten / Orientierung / Grad Mobilität: Transfers, Rollator, Gehstock, sturzgefährdet, bettlägerig / (Teil-) Inkontinenz / Nachteinsätze / Besonderheiten Nahrungsaufnahme / Weitere (zu betreuende) Person im Haushalt 
Ihre Wünsche: Deutschkenntnisse / Führerschein / Berufserfahrung in der Pflege / Ausbildung und Pflegezertifikat / Arbeitserfahrung in Deutschland
Was ist im monatlichen Preis inklusive?
• Gehalt für die Betreuungskraft
• Steuern und Sozialabgaben
• Kranken- und Unfallversicherung für die Betreuungsperson
• A1 Bescheinigung (Nachweis der Sozialversicherung und legalen Entsendung)
• Reisekosten 
• Organisation der regulären Wechsel
• Notfallbetreuung im Krankheitsfall
• Agenturkosten
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